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Информация о защите данных клиентов 

на основании статей 13 и 14 Регламента (ЕС) 2016/679 Европейского парламента и Совета о защите физических 

лиц в отношении обработки персональных данных и о свободном перемещении таких данных (далее именуемых « 

Регламент»), а также в соответствии с пунктом 19 и пунктом 20 Закона № 18/2018 Сб. о защите персональных 

данных и внесении поправок в некоторые другие законы (далее именуемые «Закон») 

Эта информация предназначена для предоставления вам информации о том, какие персональные данные мы 

обрабатываем, как мы с ними обращаемся, для каких целей мы их используем, кому мы можем их предоставить, 

и где вы можете получить информацию о своих персональных данных и воспользоваться своими правами в 

обработка персональных данных. 

Идентификационные и контактные данные 

Компанией, которая обрабатывает ваши данные, является Telegrafia, a.s. Lomená 7 040 01 Košice, IČO: 17081386 

электронная почта: gdrp@telegrafia.sk (далее «Оператор») 

В случае неуверенности, вопросов, касающихся обработки ваших личных данных, предложений или жалоб, или если 

вы считаете, что мы обрабатываем ваши личные данные незаконно или несправедливо, или в случае осуществления 

любого из ваших прав, вы можете связаться с нами в любое время отправив электронное письмо по адресу: 

gdpr@telegrafia.sk или письменно на адрес оператора. Мы постараемся разобраться с вашей корреспонденцией в 

кратчайшие сроки, но ответим в течение 1 месяца со дня ее получения. В некоторых случаях нам может потребоваться 

добавить информацию для идентификации и подтверждения вашей личности для обработки вашего запроса. 

Полученные вопросы, предложения, просьбы об осуществлении ваших прав и т. д. могут быть переданы нашему 

внешнему ответственному лицу, которое обеспечивает независимый надзор за правильной и безопасной обработкой 

ваших персональных данных. Если вы заинтересованы, вы также можете связаться с ответственным лицом напрямую: 

электронная почта: dpo7@proenergy.sk 

Версия 1.0 

Дата вступления в 
силу 

От 24.11.2022 

Причина 
обновления 
исходной версии 
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Обзор деятельности по обработке 

Мы можем обрабатывать ваши персональные данные в рамках следующих действий по обработке (IS): 

Система видеонаблюдения - если вы находитесь в пределах наших охраняемых помещений, которые отмечены 

знаком камеры на входе, вы будете записаны на видеозапись, целью которой является обеспечение безопасности (в 

том числе выявление преступлений), защита жизни, здоровья, имущественных и финансовых интересов оператора и 

защиты жизни, здоровья и имущества лиц, перемещающихся в контролируемой зоне. Мы уважаем ваше право на 

неприкосновенность частной жизни и не контролируем камерами зоны, где вы ожидаете уединения - это в основном 

пространства, предназначенные для отдыха и релаксации (кухни, туалеты, раздевалки, общая комната - комната 

отдыха, обеденные столы). Записи могут быть использованы для установления ответственности по отношению к вам 

в случае нарушения внутренних правил, если мы обеспечили ваше согласование с ними, и/или правовых норм, 

связанных с угрозами или ущербом имуществу, жизни, здоровью, безопасности или финансовым интересам. 

Обработка является законным интересом оператора или третьего лица. 

Судебные споры/судебные разбирательства — мы можем обрабатывать ваши персональные данные, если мы 

участвуем в судебном разбирательстве с вами, на основании юридического обязательства и/или в рамках законного 

интереса оператора или третьей стороны доказывать, осуществлять или защищать судебные иски. 

Бухгалтерские документы - мы можем обрабатывать ваши персональные данные в связи с исполнением договора с 

вами для выполнения бухгалтерских и налоговых обязательств в соответствии со специальными правовыми нормами. 

Сообщение об антиобщественной деятельности — мы можем обрабатывать ваши персональные данные, если вы 

анонимно отправили уведомление о возможной антиобщественной деятельности, или если вы являетесь объектом 

или участником расследования возможной антиобщественной деятельности в соответствии с особое правовое 

регулирование. 

Интернет-магазин — мы можем обрабатывать ваши персональные данные, если принимаем ваш заказ через 

интернет-магазин. Мы будем обрабатывать ваши данные с целью продажи товаров, подготовки бухгалтерских 

документов, отправки товаров и, возможно, для предоставления других сопутствующих услуг, связанных с 

выполнением договора и вытекающих из правовых норм (особенно жалоб). Правовой основой является выполнение 

договора с вами и выполнение наших юридических обязательств. 

Файлы cookie — если вы просматриваете содержимое нашего веб-сайта, мы можем обрабатывать ваши 

персональные данные с целью предоставления и улучшения услуг, разработки новых услуг, защиты пользователей и 

обеспечения эффективного поиска и рекламы. В случае данных, которые не являются исключительно техническими, 

нам необходимо ваше добровольное согласие на использование файлов cookie для такой обработки. 

Клиенты - мы можем обрабатывать ваши персональные данные в связи с выполнением договора между вами и нами 

и в то же время и для выполнения юридических обязательств выполнения договора. 

Данные некоторых из упомянутых выше операций обработки относятся к соответствующему делу и, в той мере, в 

какой это необходимо, могут использоваться в контексте доказывания или защиты наших юридических требований 

или юридических требований третьей стороны (например, органа, который может вмешиваться в уголовное 

производство, исполнителя, адвоката и т. д.), в рамках судебного или внесудебного производства, взыскания долгов 

и т. д. Некоторые полученные личные данные (например, подтверждения, записи, другие документы, 

подтверждающие данный факт и т. д.) .) могут храниться и использоваться в качестве «доказательств» в целях 

аудиторской, контрольной деятельности третьих лиц, в рамках проверки выполнения оператором обязательств в 

части законодательных норм, требований или иных требований (договорных, отраслевых , и т. д.). Некоторые 

полученные данные могут быть использованы для внутренних статистических целей оператора и улучшения 

процессов и услуг, но в необходимом объеме и в соответствии с возможностями использования элементов 

безопасности анонимизации, псевдонимизации и шифрования. 
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Дополнительная общая информация 

Мы обрабатываем ваши персональные данные в рамках вышеуказанных действий по обработке в соответствии с 

принципами обработки персональных данных таким образом, что мы обрабатываем ваши персональные данные в 

объеме, необходимом для достижения указанной законной цели, и храним их в течение необходимого периода. в 

соответствии с действующими правовыми нормами (особенно Законом об архивах и реестрах). Индивидуальные 

сроки удаления указаны в разделе «Подробности действий по обработке» этой информации. Указанные сроки могут 

быть продлены в редких случаях, особенно в контексте доказывания, осуществления или защиты правовых 

требований. 

Мы получаем ваши персональные данные в первую очередь от вас как субъекта данных (или от вашего законного 

представителя), в противном случае, если мы получаем их из других источников, мы прозрачно информируем вас об 

этом факте и следим за тем, чтобы эти данные были получены на законных основаниях (для например, с вашего 

согласия) и являются правильными и актуальными. В случае каких-либо изменений в ваших личных данных, мы 

просим вас сообщить об этом изменении. 

Доступ к вашим личным данным предоставляется нашим уполномоченным лицам, которые должным образом 

обучены правилам и обязанностям по обработке ваших личных данных и обязуются сохранять конфиденциальность 

ваших личных данных, с которыми они вступают в контакт. 

Доступ к вашим личным данным также может быть предоставлен внешним получателям и другим сторонам, которым 

это разрешено или требуется в соответствии с особым правовым положением или которым предписано осуществлять 

государственные полномочия. В основном это организации и учреждения (в том числе органы государственного 

управления и органы государственной власти по осуществлению контроля и надзора), но это также могут быть 

договорные партнеры, имеющие статус независимого оператора в смысле специального регулирования, или другие 

лица/организации. регулируется правовым регулированием. Кроме того, мы можем передавать ваши персональные 

данные посредникам, которым мы по договору доверили обработку ваших персональных данных и которые 

обязались принять адекватные гарантии обеспечения защиты обрабатываемых персональных данных. Если вы дали 

нам добровольное согласие или дали нам распоряжение предоставить данные, ваши личные данные также могут 

быть предоставлены другим получателям. Аналогичным образом, ваши личные данные могут быть переданы 

контрагентам для выполнения договора между вами и оператором. Конкретный список получателей для каждого 

действия по обработке приведен в разделе «Подробности действий по обработке» этой информации. 

С помощью этой информации мы информируем вас о любой передаче персональных данных в третьи страны или 

международные организации. В случае такой передачи этот факт указывается в разделе «Подробности деятельности 

по обработке» этой информации вместе с гарантиями такой передачи, которые в основном могут быть (i) решением 

Комиссии о том, что страна или международная организация предоставляет надлежащие гарантии, (ii) подписанные 

стандартные договорные положения между импортером и экспортером данных, (iii) приняты обязательные 

внутренние правила, (iv) или применяются какие-либо исключения для особых ситуаций (например, ваше прямо 

выраженное согласие) и т. д. на. 

Эта и другая конкретная информация об обработке ваших персональных данных указана отдельно для каждого 

действия по обработке в разделе «Подробности действий по обработке» этой информации. 
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Ваши права 

Права доступа 

Вы можете запросить информацию о том, как мы обрабатываем ваши персональные данные, включая информацию 

о: 

• с какой целью мы обрабатываем ваши персональные данные, 
• какие категории персональных данных мы обрабатываем, 
• кому мы передаем ваши личные данные, 
• как долго мы храним ваши персональные данные или каковы критерии определения этого времени, 
• какие права у вас есть 
• откуда мы получили ваши персональные данные (если мы не получили их непосредственно от вас), 
• включает ли обработка автоматическое принятие решений (так называемое профилирование), 
• были ли переданы ваши персональные данные в страну, находящуюся за пределами Европейского Союза, 

или за пределы Европейской экономической зоны, или в международную организацию, и если да, то как 
мы обеспечиваем защиту ваших персональных данных. 

Вся вышеуказанная информация доступна в этой информации. В случае вашего запроса мы предоставим вам копию 

ваших персональных данных, которые мы обрабатываем. Мы можем взимать разумную административную плату за 

любые дополнительные копии, которые вы запрашиваете. Право на получение копии не должно иметь 

неблагоприятных последствий для прав и свобод других лиц. Оператор предоставит вам информацию об опции, 

используемой процедуре, возможных затратах и другую подробную информацию о предоставлении копии после 

получения вашего запроса. Если вы отправили запрос с помощью электронных средств, информация будет 

предоставлена вам в обычно используемой электронной форме, если вы не запросите другой способ. 

Примечание: Вы можете легко воспользоваться правом доступа, заполнив заявку - статья "Д" согласно Приложению 

№1 к данной информации. 

Права на передачу данных 

Вы имеете право получить свои персональные данные, которые вы предоставили нам для обработки на основании 

согласия или для выполнения договора, в структурированном, широко используемом и машиночитаемом формате. 

Вы также имеете право запросить передачу этой информации другому оператору. 

Примечание: Вы можете легко воспользоваться правом на передачу данных, заполнив заявку - статья "Е" согласно 

приложению №1 к данной информации. 

Права на исправление 

Нам важно иметь правильную и полную информацию о вас, чтобы избежать ошибок, неприятных ситуаций и 

нежелательных последствий. Вы не только имеете право на немедленное исправление неверных или неполных 

персональных данных, которые мы обрабатываем о вас, но в то же время мы также просим вас немедленно 

уведомлять нас о любых изменениях или дополнениях к персональным данным, особенно если вы изменили свои 

идентификационные / контактные данные, платежные данные, которые они переместили, и т. д. 

Примечание: Вы можете легко воспользоваться правом на исправление (или дополнение) данных, заполнив заявку - 

статьи "А или Б" согласно Приложению №1 к данной информации. 

Право на удаление (право быть «забытым») 

Вы имеете право запросить удаление касающихся вас персональных данных. Мы незамедлительно выполним такой 

запрос, если соблюдена любая из следующих причин: 

• персональные данные больше не нужны для целей, для которых они были получены или иным образом 
обработаны, или 

• вы отзываете согласие, на основании которого осуществляется обработка, и нет другого правового основания 
для обработки, или 

• вы возражаете против обработки, и для обработки нет веских причин, или вы возражаете против обработки 
в целях прямого маркетинга (включая профилирование), или 

• персональные данные обрабатывались незаконно, или 
• персональные данные должны быть удалены в соответствии с юридическим обязательством в соответствии 

с законодательством Союза или законодательством государства-члена, которому подчиняется контролер, 
или 
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• персональные данные были получены в связи с предложением услуг информационной компании. 
Например, вы можете попросить нас удалить его, потому что мы обрабатываем ваши персональные данные 

незаконным образом, например, если мы обрабатываем ваши персональные данные дольше, чем это необходимо, 

или без причины. 

Однако в некоторых случаях мы не сможем выполнить ваш запрос, например. если обработка персональных данных 

обязательна для осуществления права на свободу выражения мнений и информации, для выполнения юридического 

обязательства, требующего обработки в соответствии с законодательством Союза или законодательством 

государства-члена, которому подчиняется оператор, или для выполнения поставленной задачи в общественных 

интересах, по причинам, представляющим общественный интерес в области общественного здравоохранения, для 

архивирования в общественных интересах, для доказывания, осуществления или защиты правовых требований. 

Примечание: Вы можете легко воспользоваться правом на удаление данных, заполнив заявку - статья "С" согласно 

Приложению №1 к данной информации. 

Право на ограничение обработки 

Вы имеете право запретить нам обработку ваших персональных данных в одном из следующих случаев: 

• вы оспариваете точность персональных данных в течение периода, позволяющего нам проверить точность 
персональных данных, или 

• обработка является незаконной, и вы, как субъект данных, возражаете против удаления персональных 
данных и вместо этого требуете ограничения их использования, или 

• нам, как оператору, больше не нужны ваши личные данные для целей обработки, но вам, как субъекту 
данных, они нужны для доказательства, осуществления или защиты юридических требований, или 

• вы возражаете против обработки до тех пор, пока не проверите, перевешивают ли законные причины с 
нашей стороны как оператора ваши законные причины как заинтересованного лица. 

Если обработка была ограничена по вышеуказанным причинам, мы можем обрабатывать такие персональные 

данные (кроме хранения) только с вашего согласия или для демонстрации, осуществления или защиты юридических 

требований, или для защиты прав другого физического или юридического лица, или по причинам важного 

общественного интереса Союза или государства-члена. 

Мы сообщим вам до того, как ограничение обработки у оператора будет снято. 

Одновременно хотим вас заверить, что в случае реализации вами вашего права на исправление, удаление или 

ограничение обработки персональных данных посредством запроса, мы незамедлительно уведомим каждого 

получателя, которому мы предоставили персональные данные, об этом факте (исправлении, удалении, или 

ограничение обработки), за исключением случаев, когда это невозможно или требует неразумных усилий. 

Примечание: Вы можете просто воспользоваться правом на ограничение обработки данных, заполнив заявку - статья 

"F" согласно приложению № 1 к данной информации. 

Право возражать против обработки 

Если вы считаете, что мы не имеем права обрабатывать ваши персональные данные, вы можете возразить против 

нашей обработки. Это ситуации, когда обработка осуществляется на основе законного интереса, который мы 

преследуем как оператор, или задачи, выполняемой в общественных интересах, включая возражение против 

профилирования. В таких случаях мы можем продолжить обработку только в том случае, если сможем 

продемонстрировать законные причины, которые перевешивают ваши интересы, права и свободы. Тем не менее, мы 

всегда можем обрабатывать ваши персональные данные, если это необходимо для определения, осуществления или 

защиты юридических требований. Если мы обрабатываем ваши персональные данные в целях прямого маркетинга, 

вы имеете право в любое время возразить против обработки ваших персональных данных в целях такого маркетинга. 

Примечание: Вы можете легко воспользоваться правом возражать против обработки данных, заполнив заявку - статья 

«G» согласно Вложению № 1 к этой информации. 

Право не подвергаться решению, основанному исключительно на автоматизированной обработке, включая 

профилирование. 

В случае выполнения профилирования мы подробно проинформируем вас об этих действиях в рамках конкретных 

действий по обработке. При этом хотим вас заверить, что если мы заявляем, что такая обработка не осуществляется, 

это означает, что ваши персональные данные не используются и не будут использоваться для оценки или 

прогнозирования ваших личных аспектов, связанных с производительностью труда, имущественным состоянием , 

здоровье, личные предпочтения, интересы, надежность, поведение, положение или движение. 
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Если мы проводим такую обработку, вы имеете право попросить нас не участвовать в профилировании. Однако в 

некоторых случаях мы не сможем выполнить ваш запрос, например. если решение необходимо для заключения или 

исполнения договора между заинтересованным лицом и оператором, или если решение разрешено 

законодательством Союза или законодательством государства-члена и которое также устанавливает 

соответствующие меры, гарантирующие защиту прав и свободы и законных интересов заинтересованного лица, или 

если решение основано на прямо выраженном согласии заинтересованного лица. 

Примечание: Вы можете легко воспользоваться этим правом, заполнив заявку - статья "З" согласно Приложению №1 

к данной информации. 

Право на отзыв согласия на обработку персональных данных 

Если вы дали нам свое согласие на обработку персональных данных в прошлом, вы имеете право отозвать это 

добровольное согласие в любое время. Мы будем уважать ваше решение и позаботимся о том, чтобы ваши личные 

данные больше не обрабатывались для этой цели. При этом, однако, отзыв согласия не влияет на законность 

обработки персональных данных на основании согласия до его отзыва (на практике это может означать, что если ваши 

данные были опубликованы в соответствии с предоставленным согласием, например, в распространяемых 

рекламных материалах удаление этих присланных материалов, так как согласие было действительным на момент 

распространения). 

Если вы дадите нам свое согласие на электронные технические средства, вы имеете право отозвать эти средства. Или 

вы можете просто написать нам по контакту, указанному в начале этой информации, что вы больше не хотите, чтобы 

мы обрабатывали ваши данные, и согласны на отзыв. 

Право на подачу жалобы в надзорный орган 

В случае, если вас не устраивает наш ответ, или вы считаете, что мы нарушили ваши права, или мы обрабатываем 

ваши персональные данные недобросовестно, незаконно и т.п., вы можете подать жалобу - предложение о 

возбуждении дела в надзорный орган, который является Управлением по защите персональных данных Словацкой 

Республики. Более подробная информация о порядке подачи жалоб доступна на сайте www.dataprotection.gov.sk. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Безопасность при обработке ваших персональных данных 

Мы хотели бы показать вам, что мы серьезно относимся к безопасности ваших личных данных и защите вашей 

конфиденциальности, поэтому в этом разделе информации мы предоставляем вам основную информацию о нашей 

практике, о том, как мы защищаем ваши личные данные. 

http://www.dataprotection.gov.sk/
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Мы обеспечиваем безопасность информации, включая персональные данные, выбирая соответствующие 

технические и организационные меры, основанные на международных стандартах информационной безопасности 

(особенно ISO/IEC 27001:2013, ISO/IEC 27002:2013). 

Мы защищаем помещения, в которых мы обрабатываем ваши персональные данные, с надлежащим уровнем защиты 

с помощью механических барьеров, технических мер безопасности и организационных мер. 

При обработке и обеспечении безопасности персональных данных мы следуем набору регулярно обновляемых 

политик и процедур с четко определенными и закрепленными полномочиями. 

Мы задокументировали все процессы, связанные с обработкой ваших персональных данных, и регулярно их 

обновляем. Каждый новый процесс должным образом оценивается и утверждается. 

При обработке персональных данных мы учитываем риск, с которым вы столкнетесь в случае потери 

конфиденциальности, доступности или целостности, а операции обработки с повышенным риском обрабатываются с 

применением многочисленных мер, гарантирующих более высокий уровень защиты. 

Мы периодически проводим контрольно-ревизионные мероприятия, направленные на соблюдение установленных 

правил и оценку соблюдения требований защиты и безопасности персональных данных, а в случае выявления 

недостатков проводим кропотливую работу по их устранению. 

Мы пользуемся услугами независимого (беспристрастного) внешнего ответственного органа, который контролирует 

правильную, законную и безопасную обработку персональных данных у нас. 

Уполномоченные органы, которые имеют доступ к вашим персональным данным в рамках своей 

должностной/должностной функции, обязаны соблюдать конфиденциальность в отношении персональных данных, 

проходят надлежащее обучение перед первой обработкой, а затем, при необходимости, переподготовку по 

требованиям и обязанностям при обработке персональных данных. . 

Мы пользуемся услугами только проверенных поставщиков-посредников, которые по договору согласились 

принимать надлежащие меры безопасности при обработке ваших персональных данных. 

Доступ уполномоченных органов к вашим личным данным регулируется правилами «необходимо знать» и 

«необходимо использовать». 

У нас есть налаженная система управления инцидентами безопасности/утечками персональных данных, и мы 

обеспечиваем непрерывность деятельности. 

Мы поддерживаем актуальный реестр основных и вспомогательных активов в связи с обработкой персональных 

данных, что находит отражение в адекватных мерах безопасности, включая правила безопасного стирания/удаления, 

резервного копирования, шифрования, защиты от вредоносного кода, элементы адекватная аутентификация, 

псевдонимизация или анонимизация, правила использования активов, включая их передачу и многое другое. 
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Подробная информация о деятельности по обработке (IS) 

Система видеонаблюдения IS (законный интерес) 

1 Цель обработки персональных данных и правовая основа обработки 

  Целью обработки персональных данных является: 

  наблюдение за помещениями посредством системы видеонаблюдения для обеспечения безопасности (в том числе 

выявления преступлений), защиты жизни, здоровья, имущества и финансовых интересов оператора и защиты жизни, 

здоровья и имущества лиц, перемещающихся в контролируемых помещениях. 

  Персональные данные обрабатываются на основании: 

  (1) статья 6, пункт 1, буква f) регламента GDPR: законный интерес. 

2 Идентификация обрабатываемых персональных данных затронутых лиц 

  Затронутые лица, чьи персональные данные мы обрабатываем: 

  лица, перемещающиеся в контролируемом пространстве. 

  Объем персональных данных, которые мы обрабатываем: 

  кадры с камеры, запечатлевшие пострадавшего (лицо, активность и т. д.). 

3 Идентификация получателей или других сторон, которые могут иметь доступ к персональным данным 

  Категории получателей Идентификация получателей 

  ((1) Учреждения, организации, партнеры по договору или другие 
стороны, доступ к которым разрешен специальным правовым 
регулированием и/или осуществлением государственной власти 
(статья 6, пункт 1, пункты c) и e) Регламента), например. : 
- Закон № 171/1993 Сб. о полиции (особенно §76a) 
-иное правовое регулирование 
(2) Посредник на основании договора (статья 28 регламента GDPR) 
(3) Другой оператор, если вы дали согласие (статья 6, пункт 1, буква 
a) регламента GDPR) 
(4) Партнер по договору в рамках исполнения договора между вами 
и оператором (статья 6, пункт 1, буква b) регламента GDPR) 
(5) другая сторона на основании законного интереса (статья 6, пункт 
1, буква f) регламента GDPR) 

(1) полиция, другой уполномоченный орган, 
(2) СБС. 

4 Передача персональных данных в третью страну/международную организацию 

  Передача в третью страну или международную организацию не производится. 

5 Идентификация источника, из которого были получены персональные данные 

  Непосредственно пострадавший человек. 

6 Срок хранения персональных данных 

  7 дней. 

7 Профилирование 

  Не проводитсяю 

8 Обязанность предоставления персональных данных 
 

Обработка персональных данных осуществляется в целях защиты законных интересов оператора и третьего лица. 
Пострадавшее лицо решает предоставить свои личные данные, перемещаясь в контролируемое помещение. В случае 
движения в контролируемой зоне заинтересованное лицо автоматически записывается на видеокамеру, без 
возможности принятия решения об обработке/необработке его персональных данных.  
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Правовые действия ИС 

1 Цель обработки персональных данных и правовая основа обработки 
Целью обработки персональных данных является: 
доказывание, осуществление или защита правовых требований в судебных исках. 
Персональные данные обрабатываются на основании: 
(1) статья 6 пункт 1 письмо. f) правила GDPR: законный интерес, 
(2) статья 6, пункт 1, буква c) правил GDPR, в частности: 
• Закон № 160/2015 Сб. Гражданский кодекс споров, 
• Закон № 161/2015 Сб. Гражданский бесспорный кодекс, 
• Закон № 301/2005 Сб. Уголовный кодекс, 
• Закон № 162/2015 Сб. Кодекс административного суда 
(3) статья 9, пункт 2, буква f) Регламент GDPR: доказывание, осуществление или защита юридических требований, 
(4) статья 10: обработка данных, связанных с доказательством вины за преступления и проступки, разрешена 
законодательством Союза или государства-члена. 

2  Идентификация обрабатываемых персональных данных затронутых лиц 
Затронутые лица, чьи персональные данные мы обрабатываем: 
лица – операторы и посредники, уполномоченные лица операторов и посредников, потерпевшие лица, иные лица, 
находящиеся в положении участников процесса. 
Объем персональных данных, которые мы обрабатываем: 
персональные данные, идентификационные данные (имя, фамилия, адрес постоянного места жительства или 
жительства, дата рождения или иные идентификационные данные – в частности, номер удостоверения личности или 
паспорта), контактные данные (номер телефона, адрес электронной почты) или иные персональные данные, 
обнаруженные или предоставленные в ходе процедура. В зависимости от случая могут также обрабатываться 
конфиденциальные персональные данные (например, могут обрабатываться данные, касающиеся признания вины в 
совершении преступлений и проступков). 

3 Идентификация получателей или других сторон, которые могут иметь доступ к персональным данным 

  Категории получателей Идентификация получателей 

  (1) Учреждения, организации, партнеры по договору или другие 
стороны, доступ к которым разрешен специальным правовым 
регулированием и/или осуществлением государственной власти 
(статья 6, пункт 1, пункты c) и e) Регламента), например. : 
а)-Закон № 160/2015 Сб. Гражданский кодекс споров, 
б)-Закон № 301/2005 Сб. Уголовный кодекс, 
б)-Закон № 171/1993 Сб. о полиции (особенно §76a) 
в) - иное правовое регулирование 
(2) Посредник на основании договора (статья 28 регламента GDPR) 
(3) Другой оператор, если вы дали согласие (статья 6, пункт 1, буква 
a) регламента GDPR) 
(4) Партнер по договору в рамках исполнения договора между вами 
и оператором (статья 6, пункт 1, буква b) регламента GDPR) 
(5) другая сторона на основании законного интереса (статья 6, пункт 
1, буква f) регламента GDPR) 

(1а,5) суды, 
(1б,5) правоохранительные органы, 
(1в) другой уполномоченный орган. 

4 Передача персональных данных в третью страну/международную организацию 

  Передача в третью страну или международную организацию не осуществляется. 

5 Идентификация источника, из которого были получены персональные данные 

  Непосредственно от заинтересованного лица или его представителя, от других уполномоченных органов, 
регулируемых особыми правилами, например, от исполнителя, судов . 

6 Срок хранения персональных данных 

  10 лет с момента окончания судебного разбирательства 

7 Профилирование 

  Не проводится. 

8 Обязанность предоставления персональных данных 
 

Обработка персональных данных осуществляется в целях защиты законных интересов оператора и третьего лица. Если 
оператор/третье лицо выступает в разбирательстве в качестве уполномоченного, предоставление требуется как часть 
законного интереса, в случае непредоставления оператор или третье лицо (включая пострадавшее лицо) не смогут 
доказать , осуществлять или защищать свои законные требования. Если оператор/третье лицо (включая пострадавшее 
лицо) выступает в разбирательстве в качестве кредитора или третьего лица, которое обязано обеспечить 
сотрудничество, предоставление данных является юридическим обязательством, в противном случае закон может 
быть нарушен. 
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Бухгалтерские документы ИС 

 1 Цель обработки персональных данных и правовая основа обработки 

Целью обработки персональных данных является: 

обработка бухгалтерских документов и договоров, выполнение налоговых обязательств. 

Персональные данные обрабатываются на основании: 

(1) статья 6 пункт 1 письмо. f) правила GDPR: законный интерес, 
(2) статья 6, пункт 1, буква c) правил GDPR, в частности: 
• Закон № 431/2002 Сб. по бухгалтерскому учету с изменениями, 
• Закон № 222/2004 Сб. по НДС с изменениями, 
• Закон № 40/1964 Сб. Гражданского кодекса с изменениями, 
• Закон № 595/2003 Сб. по налогу на прибыль в новой редакции 
• Закон № 513/1991 Сб. Коммерческий кодекс, 
• Закон № 563/2009 Сб. о налоговом администрировании (налоговый кодекс) и о внесении изменений в некоторые 
законы с поправками. 

 2 Идентификация обрабатываемых персональных данных затронутых лиц 

Затронутые лица, чьи персональные данные мы обрабатываем: 

клиенты/контрактные партнеры оператора, налогоплательщики оператора. 

Объем персональных данных, которые мы обрабатываем: 

личные данные клиентов, договорных партнеров, налогоплательщиков: идентификация (имя, фамилия, адрес, 
подпись, в особых случаях, если это требуется по закону, например, Закон № 595/2003Z.z., Закон № 563/2009Z.z., соц. 
Также обрабатывается контрольный номер или дата рождения для лиц), контактные (номер телефона, электронная 
почта), финансовые (номер банковского счета, сумма), другие данные-детали, связанные с исполнением договора, 
бухгалтерскими и налоговыми обязательствами. Мужья, жены и дети налогоплательщиков в пределах фамилии, 
имени и номера социального страхования, подтверждения (например, подтверждение о посещении школы) в случае, 
если налогоплательщик претендует на уменьшение налоговой базы и налоговый бонус для них. 

3 Идентификация получателей или других сторон, которые могут иметь доступ к персональным данным 

  Категории получателей Идентификация получателей 

  (1) Учреждения, организации, партнеры по договору или другие 
стороны, доступ к которым разрешен специальным правовым 
регулированием и/или осуществлением государственной власти 
(статья 6, пункт 1, пункты c) и e) Регламента), например. : 
а) -Закон № 595/2003 Сб. по налогу на прибыль с изменениями 
а) - Закон № 222/2004 Сб. по НДС с изменениями, 
а) - Закон № 563/2009 Сб. о налоговом администрировании 
(налоговый кодекс) и о внесении изменений в некоторые законы с 
поправками, 
б)- Закон № 431/2002 Сб. по бухгалтерскому учету с изменениями, 
б)- Закон № 423/2015 Сб. о обязательном аудите и о внесении 
изменений в Закон №. 431/2002 Сб. по бухгалтерскому учету с 
изменениями 
в) - иное правовое регулирование 
(2) Посредник на основании договора (статья 28 регламента GDPR) 
(3) Другой оператор, если вы дали согласие (статья 6, пункт 1, буква 
a) регламента GDPR) 
(4) Партнер по договору в рамках исполнения договора между вами 
и оператором (статья 6, пункт 1, буква b) регламента GDPR) 
(5) другая сторона на основании законного интереса (статья 6, пункт 
1, буква f) регламента GDPR) 

(1а) налоговый администратор, 
(1б) аудиторы, 

(1в) другой уполномоченный орган, 

4 Передача персональных данных в третью страну/международную организацию 

  Передача в третью страну или международную организацию не осуществляется. 

5 Идентификация источника, из которого были получены персональные данные 

  Непосредственно затронутое лицо, от работодателя, из государственных реестров (например, коммерческого реестра, 
торгового реестра). 
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6 Срок хранения персональных данных 

   10 лет. 

7 Профилирование 

  Не проводится. 

8 Обязанность предоставления персональных данных 
 

Предоставление персональных данных является юридическим требованием/требованием договора или требованием, 
которое необходимо для заключения договора. Заинтересованное лицо обязано предоставить персональные данные, 
в случае непредоставления персональных данных оператор не может вступить с вами в договорные отношения или 
выполнить договорные отношения, включая обработку бухгалтерских документов, и в то же время выполнить 
юридические обязательства, тем самым нарушая закон. 
 

 
ИГ разглашение антиобщественной деятельности 

 1 Цель обработки персональных данных и правовая основа обработки 

Целью обработки персональных данных является: 

расследование уведомлений в соответствии с Законом №. 54/2019 Сб. о защите разоблачителей антиобщественной 
деятельности и о внесении поправок в некоторые законы. 

Персональные данные обрабатываются на основании: 
(1) статья 6, пункт 1, буква c) Регламент GDPR: 
• Закон № 54/2019 Сб. о защите разоблачителей антиобщественной деятельности и о внесении поправок в некоторые 
законы, 
(2) Ст. 9 пар. 2 буквы g) Правила GPPR: значительный общественный интерес, основанный на законодательстве Союза 
или законодательстве государства-члена. 

 2 Идентификация обрабатываемых персональных данных затронутых лиц 

Затронутые лица, чьи персональные данные мы обрабатываем: 

лица, подавшие уведомление об антиобщественной деятельности или ходатайство о защите при извещении о 
серьезной антиобщественной деятельности (или близкие им лица, в отношении которых испрашивается защита), и 
лица, в отношении которых проводится расследование на основании уведомления. 

Объем персональных данных, которые мы обрабатываем: 
персональные данные, указанные в уведомлении, и данные, необходимые для его ознакомления (в частности, общие 
персональные данные об уведомителе, лицах, причастных к нарушению, и реквизиты уведомления (могут содержать 
данные различной степени конфиденциальности). Предполагаемый перечень персональных данных: Должность, имя, 
фамилия, дата рождения и жительства информатора, место работы, наименование работодателя, сведения о близком 
лице, если он состоит в трудовых отношениях с тем же работодателем, что и информатор, или состоит в трудовых 
отношениях с работодателем, являющимся зависимым лицом по отношению к работодателю сообщающего лица, и 
сообщающее лицо требует защиты и для этого близкого лица, а также другие данные, необходимые для проверки 
сообщения. 

3 Идентификация получателей или других сторон, которые могут иметь доступ к персональным данным 

  Категория получателей Идентификация получателей 

  (1) Учреждения, организации, партнеры по договору или другие 
стороны, доступ к которым разрешен специальным правовым 
регулированием и/или осуществлением государственной власти 
(статья 6, пункт 1, пункты c) и e) Регламента), например. : 
-Закон № 54/2019 Сб. Закон о защите осведомителей об 
антиобщественной деятельности и поправки к некоторым законам 
- Закон № 301/2005 Сб. Уголовный кодекс 
- Закон № 171/1993 Сб. о полиции (особенно §76a) 
- иное правовое регулирование 
(2) Посредник на основании договора (статья 28 регламента GDPR) 
(3) Другой оператор, если вы дали согласие (статья 6, пункт 1, буква 
a) регламента GDPR) 
(4) Партнер по договору в рамках исполнения договора между вами 
и оператором (статья 6, пункт 1, буква b) регламента GDPR) 
(5) другая сторона на основании законного интереса (статья 6, пункт 
1, буква f) регламента GDPR) 

(1) Управление по защите лиц, сообщающих об 
антиобщественной деятельности, участников 

судебного разбирательства, другие 
компетентные административные органы, 

словацкая полиция, словацкая прокуратура, 
словацкие суды и другие уполномоченные 

органы. 

4 Передача персональных данных в третью страну/международную организацию 
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  Передача в третью страну или международную организацию не осуществляется. 

5 Идентификация источника, из которого были получены персональные данные 

  Непосредственно затронутое лицо (лично, на почтовый ящик, по электронной почте, по телефону или через сайт 
оператора). 

6 Срок хранения персональных данных 

  3 года (с даты вручения уведомления). 

7 Профилирование 

  Не проводится 

8 Обязанность предоставления персональных данных 
 

Заинтересованное лицо предоставляет свои персональные данные добровольно, в соответствии с законом, в случае 
их непредоставления не будет возможности уведомить о результате рассмотрения жалобы/уведомления, а также 
связаться с ним для получения дополнительной информации в случае необходимости.  

ИС интернет-магазин 

1 Цель обработки персональных данных и правовая основа обработки 

Целью обработки персональных данных является: 

продажа товаров покупателю, подготовка бухгалтерских документов, отгрузка товаров и возможное оказание других 
услуг, связанных с исполнением договора и вытекающих из правовых норм (особенно жалобы). 

Персональные данные обрабатываются на основании: 

(1) статья 6 пункт 1 письмо. f) правила GDPR: законный интерес, 
(2) статья 6, пункт 1, буква c) правил GDPR, в частности: 
• Закон № 513/1991 Сб. Коммерческий кодекс с изменениями 
• Закон № 40/1964 Сб. Гражданский кодекс с изменениями, 
• Закон № 22/2004 Сб. про электронную коммерцию, 
• Закон № 250/2007 Сб. о защите прав потребителей с изменениями, 
• Закон № 108/2000 Сб. о защите прав потребителей при продажах на дом и по почте с поправками. 

2 Идентификация обрабатываемых персональных данных затронутых лиц 

Идентификация обрабатываемых персональных данных затронутых лиц: 

клиенты/покупатели. 

Объем персональных данных, которые мы обрабатываем: 

персональные данные - идентификационные, контактные, платежные, иные, относящиеся к приобретаемым товарам, 
в частности: должность, имя, фамилия, адрес доставки, номер телефона, адрес электронной почты, платежные 
данные, детали заказа. 

3 Идентификация получателей или других сторон, которые могут иметь доступ к персональным данным 

  Категория получателей Идентификация получателей 

  (1) Учреждения, организации, партнеры по договору или другие 
стороны, доступ к которым разрешен специальным правовым 
регулированием и/или осуществлением государственной власти 
(статья 6, пункт 1, пункты c) и e) Регламента), например. : 
-Закон № 250/2007 Сб. о защите прав потребителей с изменениями, 
- иное правовое регулирование 
(2) Посредник на основании договора (статья 28 регламента GDPR) 
(3) Другой оператор, если вы дали согласие (статья 6, пункт 1, буква 
a) регламента GDPR) 
(4) Партнер по договору в рамках исполнения договора между вами 
и оператором (статья 6, пункт 1, буква b) регламента GDPR) 
(5) другая сторона на основании законного интереса (статья 6, пункт 
1, буква f) регламента GDPR) 

(1) Словацкая торговая инспекция, другой 
уполномоченный орган, 

(4) перевозчик/служба доставки. 

4 Передача персональных данных в третью страну/международную организацию 

  Передача в третью страну или международную организацию не осуществляется. 

5 Идентификация источника, из которого были получены персональные данные 

  Непосредственно затронутое лицо (через сайт интернет-магазина, по электронной почте, по телефону). 

6 Срок хранения персональных данных 
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  10 лет 

7 Профилирование  

  Не проводится. 

8 Обязанность предоставления персональных данных 
 

Предоставление персональных данных является юридическим требованием/требованием договора или требованием, 
которое необходимо для заключения договора. Заинтересованное лицо обязано предоставить персональные данные, 
в случае их непредоставления оператор не гарантирует обработку и доставку заказа заинтересованному лицу. 
Мы можем дополнительно обрабатывать данные, предоставленные в рамках наших законных интересов, с целью 
отправки маркетинговых предложений связанных продуктов, которые субъект данных приобрел или выразил интерес 
(например, отмененный заказ). Если заинтересованное лицо обеспокоено такими предложениями, он может 
связаться с нами и воспользоваться правом возражать против обработки — тогда он больше не будет участвовать в 
наших маркетинговых кампаниях. 

файлы cookie ИС 

 1 Цель обработки персональных данных и правовая основа обработки 

Целью обработки персональных данных является: 

предоставление и улучшение услуг, разработка новых услуг, защита пользователей, обеспечение эффективного поиска 
и рекламы. 

Персональные данные обрабатываются на основании: 

(1) статья 6, пункт 1, буква a) Регламент GDPR: согласие заинтересованного лица, 
(2) статья 6, пункт 1, буква f) Регламент GDPR: законный интерес. 

2 Идентификация обрабатываемых персональных данных затронутых лиц 

Затронутые лица, чьи персональные данные мы обрабатываем: 

пользователей сайта оператора. 

Объем персональных данных, которые мы обрабатываем: 

• персональные данные (обычные - позволяющие прямо или косвенно идентифицировать, данные о 
местоположении). 

3 Идентификация получателей или других сторон, которые могут иметь доступ к персональным данным 

  Категория получателей Идентификация получателей 

  (1) Учреждения, организации, партнеры по договору или другие 
стороны, доступ к которым разрешен специальным правовым 
регулированием и/или осуществлением государственной власти 
(статья 6, пункт 1, пункты c) и e) Регламента), например. : 
- иное правовое регулирование 
(2) Посредник на основании договора (статья 28 регламента GDPR) 
(3) Другой оператор, если вы дали согласие (статья 6, пункт 1, буква 
a) регламента GDPR) 
(4) Партнер по договору в рамках исполнения договора между вами 
и оператором (статья 6, пункт 1, буква b) регламента GDPR) 
(5) другая сторона на основании законного интереса (статья 6, пункт 
1, буква f) регламента GDPR) 

(1) другой уполномоченный орган. 

4 Передача персональных данных в третью страну/международную организацию 

  Оператор передает персональные данные в (третью страну в США, которая не предоставляет адекватных гарантий 
защиты персональных данных в соответствии со статьей 45 регламента GDPR. Оператор принял адекватные гарантии в 
виде стандартных положений о защите данных, принятых Комиссия в соответствии со статьей 46, пункт 2, буква c) 
регламента GDPR. 

5 Идентификация источника, из которого были получены персональные данные 

  Непосредственно затронутое лицо (с использованием веб-сайта оператора). 

6 Срок хранения персональных данных 

  По истечении срока действия согласия (если согласие не продлевается заинтересованным лицом) 

7 Профилирование 

  Оператор осуществляет обработку персональных данных посредством автоматизированного индивидуального 
принятия решений, с применением процедуры.... Обработка является существенной для целей..., ожидаемые 
последствия такой обработки персональных данных затронутых лиц.../ неизвестны. 
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8 Обязанность предоставления персональных данных 
 

Заинтересованное лицо предоставляет свои персональные данные добровольно, на основании согласия 
(предоставление не является юридическим/договорным требованием), в случае их непредоставления оператор не 
будет контролировать и оценивать поведение пользователя веб-сайта для обеспечения предоставления, улучшения и 
разработка новых услуг, защита пользователей и эффективный поиск и реклама. 

 
клиенты ИС 

1 Цель обработки персональных данных и правовая основа обработки 

Целью обработки персональных данных является: 

выполнение договора (поставка товаров/услуг) и возможное предоставление других сопутствующих услуг, связанных с 
выполнением договора и вытекающих из правовых норм (особенно претензии). 

Персональные данные обрабатываются на основании: 

(1) Закон № 6, параграф 1, буква b) Регламент GDPR: преддоговорные, договорные отношения, 
(2) Закон № 6, пункт 1, буква c) Регламент GDPR, в частности: 
• Закон № 513/1991 Сб. Коммерческий кодекс с изменениями, 
 
• Закон № 40/1964 Сб. Гражданский кодекс с изменениями, 
• Закон № 250/2007 Сб. о защите прав потребителей с изменениями, 
• Закон № 102/2014 Сб. о защите прав потребителей при реализации товаров или оказании услуг на основании 
договора, заключенного на расстоянии, или договора, заключенного вне помещения продавца, и о внесении 
изменений в некоторые законы. 

2  Идентификация обрабатываемых персональных данных затронутых лиц 

Затронутые лица, чьи персональные данные мы обрабатываем: 

клиенты. 

Объем персональных данных, которые мы обрабатываем: 

персональные данные - идентификационные, контактные, платежные, поведенческие, особенно должность, имя, 
фамилия, электронная почта, номер телефона, адрес, платежные реквизиты, приобретенные товары/услуги 

3 Идентификация получателей или других сторон, которые могут иметь доступ к персональным данным 

  Категория получателей Идентификация получателей 

  (1) Учреждения, организации, партнеры по договору или другие 
стороны, доступ к которым разрешен специальным правовым 
регулированием и/или осуществлением государственной власти 
(статья 6, пункт 1, пункты c) и e) Регламента), например. : 
-Закон № 250/2007 Сб. о защите прав потребителей с изменениями 
- иное правовое регулирование 
(2) Посредник на основании договора (статья 28 регламента GDPR) 
(3) Другой оператор, если вы дали согласие (статья 6, пункт 1, буква 
a) регламента GDPR) 
(4) Партнер по договору в рамках исполнения договора между вами 
и оператором (статья 6, пункт 1, буква b) регламента GDPR) 
(5) другая сторона на основании законного интереса (статья 6, пункт 
1, буква f) регламента GDPR) 

(1) Словацкая торговая инспекция (2) другой 
уполномоченный орган, 

(4) перевозчик/служба доставки. 

4 Передача персональных данных в третью страну/международную организацию 

  Передача в третью страну или международную организацию не осуществляется. 

5 Идентификация источника, из которого были получены персональные данные 

  Непосредственно пострадавшее лицо или его законный представитель. 

6 Срок хранения персональных данных 

  На время договорных отношений/ 10 лет. 

7 Профилирование 

  Не проводится. 

8 Обязанность предоставления персональных данных 
Предоставление персональных данных является договорным требованием или требованием, необходимым для 
заключения договора. Пострадавшее лицо должно предоставить персональные данные, в случае их 
непредоставления оператор не будет обеспечивать заключение или исполнение договора или услуг, связанных с 
исполнением договора (особенно жалобы) пострадавшему лицу. 
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ИС-маркетинг 

1 Цель обработки персональных данных и правовая основа обработки 

Целью обработки персональных данных является: 

проведение маркетинга (информирование о новостях, скидках и других маркетинговых предложениях). 

Персональные данные обрабатываются на основании: 

(1) статья 6, пункт 1, буква a) Регламент GDPR: согласие заинтересованного лица, 
(2) статья 6, пункт 1, буква f) Регламент GDPR: законный интерес, 

2  Идентификация обрабатываемых персональных данных затронутых лиц 

Затронутые лица, чьи персональные данные мы обрабатываем: 

клиенты/покупатели/потенциальные клиенты. 

Объем персональных данных, которые мы обрабатываем: 

личные данные - идентификационные, контактные, другие данные - связанные с покупательским поведением, а 
именно: должность, имя, фамилия, адрес, адрес электронной почты, информация о приобретенном продукте / услуге 

3 Идентификация получателей или других сторон, которые могут иметь доступ к персональным данным 

  Категория получателей Идентификация получателей 

  (1) Учреждения, организации, партнеры по договору или другие стороны, 
доступ к которым разрешен специальным правовым регулированием и/или 
осуществлением государственной власти (статья 6, пункт 1, пункты c) и e) 
Регламента), например. : 
- иное правовое регулирование 
(2) Посредник на основании договора (статья 28 регламента GDPR) 
(3) Другой оператор, если вы дали согласие (статья 6, пункт 1, буква a) 
регламента GDPR) 
(4) Партнер по договору в рамках исполнения договора между вами и 
оператором (статья 6, пункт 1, буква b) регламента GDPR) 
(5) другая сторона на основании законного интереса (статья 6, пункт 1, буква f) 
регламента GDPR) 

(1) другой уполномоченный орган. 

4 Передача персональных данных в третью страну/международную организацию 

  Передача в третью страну или международную организацию не осуществляется. 

5 Идентификация источника, из которого были получены персональные данные 

  Непосредственно заинтересованное лицо. 

6 Срок хранения персональных данных 

  5 лет. 

7 Профилирование 

  Не проводится. 

8 Обязанность предоставления персональных данных 
 

Заинтересованное лицо предоставляет свои персональные данные добровольно, на основании согласия 
(предоставление не является юридическим/договорным требованием), в случае их непредоставления, оно не будет 
проинформировано о новостях, скидках или других маркетинговых предложениях. 
Если заинтересованное лицо проявляет интерес к нашим услугам/продуктам (например, покупает или спрашивает о 
продукте/услуге), ему могут быть отправлены соответствующие маркетинговые предложения, которые мы выполняем 
в наших законных интересах. Если заинтересованное лицо обеспокоено такими предложениями, он может связаться с 
нами и воспользоваться правом возражать против обработки — тогда он больше не будет участвовать в наших 
маркетинговых кампаниях. 
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Вложения 

Вложение №.1 

 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  (Должность, имя, фамилия, адрес заявителя) 

 
 
 

Telegrafia, a.s.  
Lomená 7, 040 01  Košice 
ID номер: 17081386 

 
  

В .................................,на ........................... 
 
 
 
Запрос на осуществление прав при обработке персональных данных 
 
Уважаемый ............................................. (ответственное лицо, компания, оператор) 
 
в соответствии с соответствующими правовыми нормами в области защиты персональных данных, настоящим вы 
являетесь заинтересованным лицом. 

Прошу 
 

* (выберите один или несколько вариантов ниже A-H, в зависимости от типа вашего запроса, удалите 
ненужные) 
 
 
(A) - исправление персональных данных, которые вы обрабатываете обо мне в связи с 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… (представить уточнение о 
взаимоотношениях с оператором или иных обстоятельствах, при которых может осуществляться обработка 
персональных данных, что поможет оператору идентифицировать вашу личность) 
 
Детали запроса: 
 
В связи с обработкой неверных персональных данных прошу Вас исправить их следующим образом: 
 
Неверные личные данные: 
…………………………………………………………………………. (представить неверные личные данные, если они вам известны) 
 
Правильные личные данные: 
…………………………………………………………………………. (представить правильные - актуальные персональные данные) 
 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
(B) - добавление персональных данных, которые вы обрабатываете обо мне в связи 
с………………………………………………………. (представить уточнение о взаимоотношениях с оператором или иных 
обстоятельствах, при которых может осуществляться обработка персональных данных, что поможет оператору 
идентифицировать вашу личность) 
 
Детали запроса: 
 
В связи с обработкой неверных персональных данных прошу Вас исправить их следующим образом: 
 
Неполные личные данные: 
…………………………………………………………………………. (представить неполные персональные данные, если они вам 
известны) 
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Полные личные данные: 
…………………………………………………………………………. (представить полные личные данные) 
 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
(C) – удаление персональных данных, которые вы обрабатываете обо мне в связи с………………………………………………………. 
(представить уточнение о взаимоотношениях с оператором или иных обстоятельствах, при которых может 
осуществляться обработка персональных данных, что поможет оператору идентифицировать вашу личность) 
 
Детали запроса: 
 
Я прошу удалить личные данные по следующей причине: 
 
 (выберите один или несколько вариантов, относящихся к вашему запросу) 

 персональные данные больше не нужны для целей, для которых они были получены и обработаны для 
 отзыв моего согласия на обработку персональных данных 
 на основании моего возражения против обработки персональных данных установлено, что законные 

основания оператора на обработку не перевешивают мои интересы, права и свободы 
 мое возражение против обработки моих персональных данных в целях прямого маркетинга (включая 

профилирование) 
 мои личные данные были обработаны незаконно 
 персональные данные должны быть удалены на основании конкретного правового регулирования 
 персональные данные были получены в связи с предложением услуг информационного общества ребенку 

 
Объяснение: 
…………………………………………………………………………. (добавьте более подробное описание ситуации) 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
(D) - предоставление копии персональных данных, которые вы обрабатываете обо мне в связи 
с………………………………………………………. (представить уточнение о взаимоотношениях с оператором или иных 
обстоятельствах, при которых может осуществляться обработка персональных данных, что поможет 
оператору идентифицировать вашу личность) 
 
Детали запроса: 
 
В случае подтверждения наличия персональных данных, касающихся меня, я запрашиваю доступ к этим данным, 
отправляя копию ………………………………………………………………………. (представить в необходимой форме 
предоставленные персональные данные, например, в электронном виде на адрес электронной почты/в печатном 
виде на адрес) 
 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
(E) - предоставление копии персональных данных другому оператору, которые вы обрабатываете обо мне в связи 
с ………………………………………………………. (представить уточнение о взаимоотношениях с оператором или иных 
обстоятельствах, при которых может осуществляться обработка персональных данных, что поможет 
оператору идентифицировать вашу личность) 
 
Детали запроса: 
Оператор, которому будут передаваться персональные данные: ………………………………………………………………………. 
(указать идентификационные данные оператора) 
 
Форма и место предоставления сведений:……………………………………………………………………. (указать, в каком виде и куда 
должны быть доставлены передаваемые данные, например, в электронном виде на адрес электронной почты/в 
печатном виде на адрес) 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
(F) - ограничение обработки персональных данных, которые вы обрабатываете обо мне в связи с 
……………………………………………………. (представить уточнение о взаимоотношениях с оператором или иных 
обстоятельствах, при которых может осуществляться обработка персональных данных, что поможет 
оператору идентифицировать вашу личность) 
 
Детали запроса: 
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Я запрашиваю ограничение обработки по следующей причине: 
(выберите один или несколько вариантов, относящихся к вашему запросу) 

 персональные данные обо мне, которые вы обрабатываете, неверны, и я прошу ограничить обработку в 
период проверки правильности моих персональных данных 

 обработка моих персональных данных является незаконной, но я возражаю против удаления моих 
персональных данных и вместо этого считаю их достаточными для ограничения их использования 

 Мне нужны мои личные данные, чтобы доказать, осуществить или защитить судебные иски 
 на основании моего возражения против обработки персональных данных прошу ограничить обработку в 

течение всего периода проверки, не превышают ли законные причины оператора по обработке мои законные 
причины 

 
Объяснение: 
…………………………………………………………………………. (добавьте более подробное описание ситуации) 
 
Запрашиваемая форма ограничения обработки: …………………………………………………………………. (указать, есть ли у вас 
также запрос на конкретную форму ограничения, например, временную передачу персональных данных в другую 
систему обработки/запрет доступа пользователей к персональным данным, затронутым 
ограничением/временное удаление опубликованных персональных данных на сайте оператор/другая форма) 
 
Запрашиваемый период ограничения обработки ………………………………………………………………………. (указать, есть ли у Вас 
также запрос на конкретный срок ограничения, например, на срок, необходимый для защиты моих законных 
требований, о прекращении которого я Вам сообщу / на срок проверки указанного выше запроса / другой срок ) 
 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
(G) - отказ от обработки моих персональных данных (возражаю против обработки персональных данных), которые 
вы обрабатываете обо мне в связи с …………………………………………………… . (представить уточнение о 
взаимоотношениях с оператором или иных обстоятельствах, при которых может осуществляться обработка 
персональных данных, что поможет оператору идентифицировать вашу личность) 
 
Детали запроса: 
 
Я возражаю против обработки моих персональных данных на основании: 
 
(выберите один или несколько вариантов, относящихся к вашему запросу) 

 общественный интерес или при осуществлении публичных полномочий, возложенных на оператора 
 законный интерес оператора или третьего лица 

 
Объяснение: 
…………………………………………………………………………. (добавьте более подробное описание ситуации, например, я не хочу, 
чтобы вы обрабатывали мои персональные данные в целях прямого маркетинга (включая профилирование) 
 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
(H) - На меня не распространяется решение, основанное исключительно на автоматизированной обработке 
персональных данных, включая профилирование, которое вы обрабатываете обо мне в связи 
с……………………………………………… ……. (представить уточнение о взаимоотношениях с оператором или иных 
обстоятельствах, при которых может осуществляться обработка персональных данных, что поможет 
оператору идентифицировать вашу личность) 
 
Детали запроса: 
…………………………………………………………………………. (представить конкретные требования и обоснования запроса, 
например, поскольку вышеупомянутая обработка может иметь для меня неблагоприятные последствия, такие 
как …………………………………………………………… ………. Я запрашиваю обработку моих данных способом, отличным от 
исключительно автоматизированного) 
 
-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ------------
-- 
 
Если у вас есть какие-либо вопросы или сомнения, пожалуйста, свяжитесь со мной 
…………………………………………………………………………. (указать контактные данные, такие как e-mail, номер телефона 
или адрес и т.д.) 
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Заранее благодарим Вас за обработку запроса. 
 
Искренне 
 
 
 

……………………………………………………………………. 
(имя, фамилия и подпись заинтересованного лица) 

 


